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Abzocke online: Wie erkenne ich Fake-Shops im Internet?
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/abzocke-online-
wie-erkenne-ich-fakeshops-im-internet-13166

Meine Rechte beim Onlineshopping
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/meine-rechte-
beim-onlineshopping-28123

Käuferschutz springt beim Online-Shopping nicht immer ein
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/kaeuferschutz-
springt-beim-onlineshopping-nicht-immer-ein-33139

Digitales Bezahlen - so zahlen Sie sicher
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/vertraege-
reklamation/kundenrechte/digitales-bezahlen-so-zahlen-sie-sicher-13556
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Wenn die Bestellung nicht rechtzeitig geliefert wird
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/wenn-die-
bestellung-nicht-rechtzeitig-geliefert-wird-13189

Trusted Shops, TÜV & Co.: Welche Gütesiegel bei Onlineshops sind seriös?
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/trusted-shops-
tuev-co-welche-guetesiegel-bei-onlineshops-sind-serioes-6740

Welche Zahlungsmethoden im Internet sind sicher? Was dürfen sie kosten?
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/welche-
zahlungsmethoden-im-internet-sind-sicher-was-duerfen-sie-kosten-8368

Was muss ich beim Onlineshopping im Ausland beachten?
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/was-muss-ich-
beim-onlineshopping-im-ausland-beachten-6781
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Was tun, wenn meine Online-Bestellung nicht ankommt?
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/was-tun-wenn-
meine-onlinebestellung-nicht-ankommt-28083

Von AGB bis Zahlung: Welche Informationen muss mir ein Onlineshop geben?
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/was-tun-wenn-
meine-onlinebestellung-nicht-ankommt-28083

Wann kommt im Internet ein Vertrag zustande?
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/digitale-welt/onlinehandel/wann-kommt-im-
internet-ein-vertrag-zustande-6762

Was ist von Online-Bewertungen zu halten?
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/wissen/vertraege-reklamation/kundenrechte/was-
ist-von-onlinebewertungen-zu-halten-13724
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Falsche Polizeibeamte:
https://www.polizei.rlp.de/de/aufgaben/praevention/kriminalpraevention/aktuelle-
betrugsmasche-falsche-polizeibeamte/

Fakeshops:
https://kriminalpraevention.rlp.de/de/cybersicherheit/praeventionshinweise/


