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Agenda

= Online-Werbung — Bedeutung und Konzepte
= Nutzerdaten — die Beute der modernen Jager und Sammler
= Geschaftsmodelle Sozialer Netzwerke

= Moglichkeiten gegen den Datenhunger der Online-Werber
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1 Online-Werbung - Bedeutung und Konzepte
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Online-Werbung
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Deutschland: Funf Milliarden Umsatz mit Online-
Werbung

Laut Branchenverband OVEK entfallen inzwischen 18,8 Prozent aller

Werbeumsdtze in Deutschland auf das Internet. Besonders wichtig werden
dabei Social Media und Location Based Services.

© Thorben Wengert/ pixelio.de
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Online-Werbung

In Deutschland im ersten Halbjahr 2010 ein Wachstum
um 200 Millionen (28 Prozent) auf 912 Millionen Euro

® Telekommunikationsanbieter und 268 Millionen Euro
Betreiber von Online-Diensten

® Handels- und Versandbranche 144 Millionen Euro
m Kfz-Branche 97 Millionen Euro
® Finanzsektor 92 Millionen Euro

(Angaben: 2009)
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Verhaltensbasierte Werbung

= Werbebanner passend zum Nutzungsverhalten

= 4,12 Dollar pro Tausend Bannerschaltungen
gegenuber 1,98 Dollar bei nicht personalisierten
Anzeigen.
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Soziale Werbung

= Werbung auf Basis der Profile und der Vernetzung der Nutzer

= Fansumer-Werbung / Multiplikatoren (,,Petra hat diesem Film 8 von 10
Punkten gegeben®)

Die drei wichtigsten Grinde fur Menschen, Kunde eines
Unternehmens zu werden sind:

= personliche Erfahrung (98%),
= das Image des Unternehmens oder der Marke (92%) und
m die Empfehlungen von Freunden und Familie (88%).
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Soziale Werbung

= Fansumer”/ Multiplikatoren

= Blcher / Filme / Musik / Sport: bis zu 50 % Klickrate
Auto / Essen / Kleidung: bis zu 66 % Klickrate

20 % tatigen einen Kauf

Social Networks...
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... tiny tracking files watch
what you do online ...

The websites you visit show

based on the description of
you in the dossiers they've
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Online-Werbung

The Tracking Ecosystem

TRACKING COMPANIES
BN e PARENTING: INTERESTS~

You 24
might Qﬁ

like this car!

... and develop a
profile of your
behavior.

Advertisers buy ad space
from websites at auctions.

... which can combine
it with other sources
of personal data ...

OFFLINE DATA
Census figures, real
estate records, car
registration, etc.

. to be sold to
advertisers looking for
consumers like you.

An advertiser can
now pitch to you
directly, having
bought access to
the unique ID code
that identifies your
computer to the
tracking firms.

© Wall Street Journal 2010
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GOUS[Q“' Eric Schmidt*:

"Wir versuchen herauszufinden, wie die Zukunft der Suche aussieht.
Ich glaube, dass die meisten Menschen gar nicht wollen, dass Google
ihre Fragen beantwortet. Sie wollen, dass Google ihnen sagt, was sie
als nachstes tun sollen.”
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fre Der Google-Chef gibt ein Beispiel: Jemand spaziert eine Stral3e

e entlang. Angesichts der Informationen, die Google Uber ihn hat,
$@ "wissen wir ungeféhr, wer Sie sind, was Sie umtreibt und wer lhre
%ﬂ Freunde sind. Und wir wissen, wo genau Sie sich in dem Moment
3" T, aufthalten”, so Schmidt zum "WSJ".

"Wenn Sie Milch brauchen, und es gibt in der Ndhe einen Laden, der
Milch verkauft, werden wir Sie daran erinnern. Wir werden lhnen auch
sagen kénnen, dass ein Laden in der Ndhe Poster von Pferderennen
hat. Und dass das Verbrechen aus dem 19. Jahrhundert, von dem
Sie gerade gelesen haben, um die Ecke stattgefunden hat."

* Wall Street Journal, ,Google and the search ort he future, 14. 8.2010
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2 Nutzerdaten — die Beute der modernen Jager und Sammler
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Welche Datenspuren hinterlasse ich ?

Die IP-Adresse lasst sich haufig
dem Wohnort zuordnen, oder

jedenfalls der Region aus der der,
Nutzer kommt.

93.194.234.37 o

Region: Rheinland-Pfalz (Heidesheim)
Telekom-Kunde
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IP-Adresse

“« IP lokalisieren (93.194.234.37)

Mit diesem IP Lokalisierungstool kénnen Sie IP-Adressen, Webseiten und
Hosts lokalisieren. Wir nutzen eine professionelle, genaue IP-Datenbank.

93.194.234.37 (1P oder Webseite lokalisieren )
Beispiele: 213.86.83.116 (IP-Adresse) oder google.com (Webseite)

93.194.234.37 IP-Adresse Geodaten und mehr:
Meine IP-Adresse [?]: 93.194.234.37 Kopieren [Whois] [Reverse IP]

Landercode der IP: DE

Land der IP: Deutschland

Bundesland der IP: Rheinland-Pfalz

Stadt der IP: Heidesheim

Breitengrad der IP: 50.0000

Langengrad der IP: 8.1261

Mein Provider [2]: Deutsche Telekom AG

Proxy: Mone / Highly Anonymous [Proxychecker]
Organisation: Deutsche Telekom AG

Host meiner IP: [2]: p5DC2EAZS dip.t-dialin.net [Whois] [Trace
Lokale Zeit in Deutschland: 2010-02-07 13:32

== s )

L oger Nestatien= 3  Hotensten | ____L\_l Karte | Satelii | Hybrid !/
el 4 im Taunss | Stembach |
e ma T ® (Taunus)
L]\ st Goarshausen b, | IP-Adresse: 93.194.253.28 2 A
Sop Reftarshaim gicgth He\aejl Provider:  Deutsche Telekom AG  popoiein Kelkh:Fh
Bornich 7 Welterad i Region: Heidesheim (DE) (Taunus)
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Welche Datenspuren hinterlasse ich ? Cookies

Im Normalfall kann ein Cookie nur von dem Server wieder
gelesen werden, der es auch gesetzt hat (same origin policy).
Ein Serveribergreifendes ,User-Tracking” ist damit eigentlich

nicht moglich,

Uber Cookies von sogenannten ,Drittanbietern” geht dies in
bestimmten Fallen doch.

R www.server.de
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Cookies <iframesrc=“doubleclick.com”>

www.doubleclick.com

www.spiegel.de




Cookies

S ALY

. T-Online-Cookie

www.doubleclick.com

|

IP 83.47.127.123
User 45hj8kim932

. Amazon-Cookie

. Spiegel-Cookie

www.t-online.de / Zeitstempel
www.amazon.de / Zeitstempel
www.spiegel.de / Zeitstempel
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Web-Beacons / Web-Bugs

<img SRC="/cgi-bin/ivw/CP/home/id=NA"
WIDTH="1" HEIGHT="1" ALIGN="right">
<script LANGUAGE="JavaScript">
<!--//
var IVW="http://Anbieter.ivwbox.de/cgi-bin/ivw/CP/home";
document.write("<IMG SRC=\""+IVW+"?r="
+ escape(document.referrer)
+"\" WIDTH=\"1\" HEIGHT=\"1\" ALIGN=\"RIGHT\">");
//-->
</SCRIPT>
<noscript>
<img SRC="http://Anbieter.ivwbox.de/cgi-bin/ivw/CP/home"
WIDTH="1" HEIGHT="1" ALIGN="right">
</noscript>
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Web-Beacons / Web-Bugs

Web-Bug-Daten:

= |P-Adresse des Benutzers

® Browser-Version

= Browser-Konfigurationsdetails, z.B. Spracheinstellung
= URL der besuchten Seite

® neuer Besucher / wiederkehrender Besucher
® Cookie




Browser Fingerprints
. one inx
Browser . hns_ O.f browsers
Characteristic | [4EMNG | oe g value
information
value
User Agent 14.69 36413.08 Wozilla5.0 (Windows: U; Windows NT 5.1; de: ni1.8.2.100 G ecko/20100914 Firefow3 6,10 ( NET CLR 3.5.30729; NET4.0E)
HTTP_ACCEPT
3889 1482 text/html, W I1S0-B858-1,utf-8;q=0.7 *,0=0 7 gzip,deflate de-de de;q=08 en-usq=0.5,en;q=0.3
Headers
Plugin 0: Adobe Acrabat; Adabe PDF Plug-In For Firefox and Netscape ¥'9.4.1%; nppdfa2.dil; (Aerobat Portable Document Foarmat;
applicationspd; pdf) (Adobe PDF in XML Format; applicationfund.adobe.pdtaml; pdtzml) (Adobe PDF in XML Format;
applicationimd.adobe xmars; mars) (Aerobat Forms Data Format; applicationfund fdf; df) QXML Wersion of Acrobat Forms Data Format;
applicationsnd. adobe xfdf, x4df) ( Acrobat XML Data Package; applicationswnd.adobe xdptxml; xdp) (Adobe FormFloma8 Data File;
applicationfnd. adobe xdd+xml; xfd). Plugin 1: Java Deployment Toolkit 6.0.210.7; NPRuntime Seript Plug-in Library for Jawa(Th) Deploy;
deploylavat dil; ; toolkit; ). Plugin 2: Jawa(Th) Platform SE 6 UZ1; Next Generation Java Plug-in 1.6.0_21
for Mozilla browsers; npjp2.dil; (Jawa Applet; applicationsejavs-applet; ) (JavaBeans; gwabean; ) (; awaum; )G
applicationfcjaua-appletwersion=1.1.1; ) (; applicationsejava-bean;uersion=1.1.1; )(; application/xjawa-appletyersion=1.1; 1(; applicationse
java-beanversion=1.1; ) (; applicationiejawa-appletyersion=1.2; 1(; applicationfejava-beanwersion=1.2;)(; applicationse
java-appletwersion=1.1.3; ) applicationfcjava-beanversian=1.1.3; J(; applicationtejava-appletversion=1.1.2; 1(; applications
javab 112360 ava 1336 ava-b 1336
java-appletwersion=1.2.2;1¢; applicationfcjava-beanvesion=1.2.2; J(; applicationtejava-appletversion=1.2.1; 3(; application/
java-beanyrersio 3¢ applicationicjava-appletvesion=1.3.1;)(; applicationssjava-beanversion=1.3.1; ) application/
. java-appletersion=1.4; ) (; applicationicjava-beanvesion=1.4; ) applications<java-appletversion=1.4.1; ) application/
Browser Plugin . . - " . . .
Details 20,39+ | 1373480 java-beanpersion=1.4.1;1¢; applicationfcjaua-appletvesion=1.4.2; ) (; applicationtejava-beanyversion=1.4.2; 1(; application/x
java-appletvesion=15; )(; applicationsejzva-beanversion=1.5; 1 ; applicationbejava-appletrersion=1.5; ) ; applicationic
java-beanpersion=1.5; )¢ appli ava-appletjp =16.0_21,3G ionsejava-bean;jpioversion=1.6.0_21; ). Flugin 3:
Microsoft Office 2003; Office Flugin for Netseape Navigator; NPOFFICE.DLL; (11.0.8161; 2 ™). Flugin & A
DRM; DRM Netseape Network Object; npdmy2.dil; (Nebmork Interface Plugin; application/dim-uz; nip). Flugin 5: Microsofth® DRM; DRM
Store Netscape Pluging npwmsdrm.dil; (Netwoik Interface Plugin; application/sdim; nip). Plugin 6: Mozilla Default Flug-in; Default Plug-in;
npnul32.dil; (Mozilla Default Plug-in; *; %), Plugin 7: Shodwave Flash; Shodeave Flash 10.1 &2; NPSWF32.dII; (Adobe Flash movie;
ash; anrf) (F ut lash movie; applicati h; sply. Plugin 2 Si Plug-In; .0.50817.0; npetrl.dil;
(npetrl; appli light; sei) ¢; applicati 2; ). Plugin 9: Windows Media Player Flug-in Dynamic Link Libran; Npdsplay
dll; npdsplay.dil; (Media Files; application/asx; %) (Media Files; videosems-astplugin; %) (Media Files; applicationsemplayer2; *) (Media Files;
wideokems-ast; asf,as<) (Media Files; videosemswm; wm ) (Media Files; audiode mswma; wma,™) (Media Files; audiobemsnax; wax™)
(Media Files; wideose mswm wim™) (Media Files; videolemsnng uneg™). Plugin 10: Windows Fresentation Foundation; Windows
Presentation Foundation (WFF) plug-in for Mozilla browsers; NFWRF. dil; (XAML Browser Application; applicationfemsxbap; xbap) (XA L
Document; application/xambexml; xaml). Flugin 11: getPlusPlus for Adobe 16281; getplusplusadobe16281; np_gp.dil;
€ 16291; appli 15291; )
Time Zone 2.1 462 &0
Gcreen Gize
and Colar 478 2742 1820120024
Depth
Wiarlett, Arial, Arial GE. Arial GYR, Arial Greek, Arial TUR, Arial Baltic, Gourier New, Courier New CE, Gourier New CYR, Courier New Greek,
Courier New TUR, Courier Mew Baltic, Lucida Console, Lucida Sans Unicode, Times New Roman, Times New Roman GE, Times New Roman
YR, Times New Roman Greek, Times New Roman TUR, Times New Roman Baltic, Wingdings, Symbol. Werdana, Arial Black, Comic Sans
WS, Impast, Georgia, Frankiin Gothic Medium, Palatino Linotype, Tahoma, Trebushet MS, iebdings, Estrangels Edessa, Gautami, Latha,
Bystern Fonts 20,39+ | 1373480 |Mangal. MY Boli, Raawi, Shruti, Tunga, Sylfaen, Microseft Sans Gerif, Kartika, Viinda, Dejavu Gans Condensed, Dejalu Serit, Gentium Book
Basic, Dejaliu Serit Condensed, Dejavu Gans Mono, Gentium Basic, Dejavu Sans, Dejavu Sans Light, OpenSymbaol, Arial Unicode MS,
Book Antiqua, Bookman 014 Style, Century, Century Gothic, Garamond, MS Dutlook, Comsiva, Wingdings 2, 2. Bookshelt
Symbol 7, WS Reference Sans Gerf, S Reference Specialty, MT Extra, Arial Narow, Cambria, Cambria Math, Calibri, Candara, Gonsolas,
Constantia, Gorbel (via Flash)
Are Cookies
Enabled? 0.36 1.28 ez
Limited
supercookie 114 22 DOmM s Yes, DOM : Yes, |E userData: Ho
test

https://panopticlick.eff.org
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Browser Fingerprints

Untersuchung der
Electronic Frontier Foundation EFF

= Millionen von Browserzugriffen

= > 80 % mit individuellen Charakteristika
® | andeseinstellung
m Auflésung
m Erweiterungen

m Konfiguration

1 ’ Der Landesbeauftragte
'\ fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz




er Landesbeauftragte
iir den Datenschutz Rheinland-Pfalz

Browser Fingerprints

Panepticlick

How Unique and Trackable — Is Your Browser?

Your browser fingerprint appears to heI unigue [among the 996,679 tested so
far.

Currently, we estimate that your browser has a fingerprint that conveys at
least 19.93 bits of identifying information.

The measurements we used to obtain this result are listed below. You can
read more about our methodology, statistical results, and some defenses
against fingerprinting in this article.

Help us increase our sample size: FOELMfRES

=» https://panopticlick.eff.org



Google”

Suchmaschinenmarkt in Deutschland
Anteil der einzelnen Suchmaschinen an deutschen Suchanfragen im Dezember 2008

Blogger
Schreiben Sie lhr Tagebuch online

Groups
Erstellen Sie Mailinglisten und Diskussionsgruppen

Kalender
Organisieren Sie lhre Termine und informieren Sie Freunde Ober Events

Google kail
Der schnelle Email-Service von Google - mit Suchfunktion und weniger Spam

EH0

31%
T-Online
21%
MSH Live Search
2,0%
ADL Suche
0.7 % Text & Tabellen
Dokumente und Tabellen online erstellen und zeitgleich mit anderen bearbeiten - berall,
Andare jederzeit
Z,D 0 Ubersetzen

Lassen Sie sich Webseiten in anderen Sprachen anzeigen

Picasa
Organisieren und hearbeiten Sie Ihre Fotos ganz einfach

>

Q.

Lo

ite
Erstellen Sie websites und sichere Gruppen-wikis

o

Sketchlp
Entwickeln Sie schnell und einfach 3D-Modelle

—

alk
Uher den Computer telefonieren und Instant Messages senden

REOYKD

YouTuhe
Wideos ansehen, hochladen und empfehlen

= =
=
=

© INTERNET WORLD Busksess 2,99 Quelle: Wbkt de
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Google zeitgeist

Schnellst wachsende Suchbegriffe

-

wm 2010
chatroulette

ipad

dsds 2010
immobilienscout24
iphone 4

facebook

zalando

e L o A

google street view

-l
2

studi vz

Beliebte Produkie

-

ipod
handy
schuhe
fernseher
iphone
notebook
wii

ipad

htc desire

e R

nokia x6

-
e
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Die haufigsten Suchbegriffe

-

-
=

Meist gesuchte Nachrichten

-

-
e

© @ N oo kW N

© @ N D g R W N

facebook
youtube
berlin
ebay
google
wetter

tv

gmx

you

test

bayern

menowin frohlich
jorg kachelmann
stuttgart 21

iphone

fc bayern
aschewolke

daniela katzenberger
haiti

lena meyer-landrut

Meist gesuchte Personen

=

=
=

e T

lena meyer-landrut
jorg kachelmann
daniela katzenberger
justin bieber

shakira

katy perry

david guetta

miley cyrus

rihanna

megan fox

Beliebte Bildersuchen

=

=
e

© @ N @ g kW N

ipad

lena meyer-landrut
larissa riquelme
mehrzad marashi
menowin frohlich
vampire diaries
frisuren 2010
kesha

ian somerhalder

daniela katzenberger

H. Eiermann



Jetzt mal angenommen, Sie hétten
ein Mailkonto bei Google,
oder einen Account bei Youtube,

oder bei Picasa,
oder bei Blogger.com,
oder ...
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93.194.234.37

O

e
=)

o

Y

(

=
2

=
=
=

EEH$0

ROKD

Schreiben Sie Ihr Tagebuch onling

Groups
Erstellen Sie Mailinglisten und Diskussionsgruppen

Kalender
Organisieren Sie lhre Termine und infarmieren Sie Freunde Ober Events

Google hail
Der schnelle Email-Service von Google - mit Suchfunktion und weniger Spam

Picasa
Organisieren und bearbeiten Sie lhre Fotos ganz einfach

x)

ite:
Erstellen Sie Websites und sichere Gruppen-Wikis

e

SketchUp
Entwickeln Sie schnell und einfach 30-Modelle

—

alk
Uber den Computer telefonieren und Instant Messages senden

Text & Tahelen
Dokumente und Tabellen online erstellen und zeitgleich mit anderen bearbeiten - Oberall,
jederzeit

Ubersetzen
Lassen Sie sich Webseiten in anderen Sprachen anzeigen

YouTube
Videos ansehen, hochladen und empfenlien




Dann bekommen Sie bei jeder GO*US[QM
Anmeldung eine Google-ID als

COOkie, die Sie Google gegenﬁber Neu bei Google Mail? Die Nutzung ist einfach und kostenlos.

identifiziert. ﬁ

Info liber Google Mail — Neue Funktionen!

|

Google-ID &

donald. duck@goog/ehdail. com

}

Los geht's mit Google Mail

Vorname: Donald
Nachname: Duck
Gewi hter A Id donald.duck @googlemail.com

Beispiele: HSchmidt, Hans. Schmidt
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| See You

Adwords, Sie kennen deinen Marketing Plan und deine Suchwdrter.

Adsense, Sie wissen welche Seiten du bewirbst und wieviel du ausgezahlt bekommst + Kontodaten.
Alerts, Sie wissen welche Topics wichtig sind fir Dich.

Analytics, Sie wissen welche Seiten und welche Besucher du woher hast und erkennen die Trends dazu.
Blogger, Siewissen Oberwas Du schreibst. Jedes Wort, jede Phrase und kennen jeden ein- und
ausgehenden Link.

Kalender, Sie wissen welche Termine du hattest und welche Du noch haben wirst.

Catalog search/Product Search, Sie wissen wonach Du suchst und was Du eventuell kaufen machtest.
Checkout, Sie kennen Deine kampletten personlichen Daten wie MName, Adresse, Telefan,
Kreditkartennummer.

Chrome, Sie wissen alle Seiten die Du hesuchst, wenn Sie es bis jetzt noch nicht wuiten.

Desktop, Sie wissen was Du auf deinem PC hast.

Text und Tabellen, Sie wissen welche Dokumente du schreibst oder gerade mit anderen zusammen
hearheitest.

Earth, Sie wissen welche Orte auf der Welt, Du dir genauer ansiehst.

FeedBurner, Sie wissen alles dher Deine Feedleser und deine Artikel.

Finance, Siewissen was Du hast und welchen Trends Du Folgst.

Gmail, Sie wissen alles dber Deine Mails.

Groups, Sie wissen Deine Yarlieben und Deine Beteiligungen an Gruppen.

Bilder suche, Sie wissen was fir Bilder Du dir ansiehst und warauf Du stehst.

Local search, Sie wissen wo Du hist und wonach Du suchst.

Maps, Sie wissen wo Du wohnst, welche Routen Du planst und welche Orte Du genauer betrachtet hast.
Reader, Sie wissen welche Blogs Du liest und was Dich interessiert.

suche, i wissen jeden Suchbegriff den DOu jemnals eingegehen hast.

Talk, Sie wissen wer Deine Freunde sind.

Toolbar, Sie wissen jede Webseite, die Du dir ansiehst.

Translate, Sie wissen welche Ubersetzungen Du bendtigst.

Video, Siehe einen Punkt tiefer.

YouTube, Sie wissen welche Videos Du hochgeladen hast, welche Du kommentierst hast, welche At won
Yideos DU dir gerne ansiehst und welches Deine vorlieben sind.

Yiele User nutzen teilweise unbewurzt mehrere Dienste und sind sich gar nicht hewu@t, wieviele Daten Sie an
Google liefern. Was Goolge dawon nun flr den eigenen Worteil nutet wei keiner so genau, aber esist schon
erschreckend, wieviele persdnliche Daten anfallen und einem einzigen Anhieter zur Werflgung gestelit werden.
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Tool-Bars

MSN Home | Hotmail | My MSN

blng" Holen Sie sich die Bing Bar. Sprache andern: [ Deutschiand Deutsch) 3]

bing | ml Lmj%ﬁan || Slﬂ'sri\.‘lp || FEQII || 5g_||_$éL|'i' @ 4 Daniel~

Sicher. Schén. Komfortabel. o
Jetzt kostenlos herunteriaden e



Social Plugins

Facebook-Cookie ¥ Gefillt mir |

lﬂ,“ Gefallt mir | www.facebook.com
—— — facebook. [

: : .server.de
l;:_lﬁafallt mir nicht | F Datum

Seite ...
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Google Latitude / Facebook Places

AT --wuw.su---"_-u_ 11 A R

il Telekom 2 13:22 < 98% b

L 77 Domimer gy =Ll |
% uu mer Sty

=, hy

A \q,-.-:-ﬁ‘ *:- Prenzlaver é?*-ﬁ . W”

E.erg ﬁﬂ}

Orte

Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz




Foursquare / Gowalla

ttings | help
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Smartphone/Tablet-Apps

Beagin intreduction

Identity
Location
_Cnntacts

+ TextPlus 4
text Click to see a detail page on this app

Watchers -

Credits
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Web 2.0
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Social Graph

dam
¢ udah
@Pharaoh (time of Moses) sMicodemus
SAaron
Erastus
Rahab
o oSarah JHoah
@liherias
ML)
@573t .M:r;ham dAnstarchus
Samuel @Mary (mother of Jesus) SStephen
.Joseph (father of Jesns) eJoses (brother of Jesus)
ark
Lde ames (brother of Jesus) o
ol @!7c0b @ Enoch
David "
Tychicus .Mcses . Titus Fol
@Flian @Bamahas
Esau eDEmas
@'saian @on tre Bapist
.Paul
Silas
JCain T
gMary (wife of Clopas)
@Fat: ESis Jiero
nseph
slosEp Absl sluke
ghlaiyMagalene
oClaudius
@H=rod (Antipas)
.Andrew
.Matlhew of e5tus
eter Sol
eJudas (son of James) wSolomeg @Timothy
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ebedee
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Social Graph

Zero HF

youTube stock.
Myspace -
ng
Linkedin

Pinkbike PASA

Ride- THTB Plaxo
monkey - flickr
-
i Biking i \, b

meetup
yahoo
groups
google
groups
Ican
buffet

cantent

flaLs Sharing
newtorking
I
gaagle
reader
., news
h
Y
Y
groups’ Charlotte
meetings
-
r
Design
=+ ) Charlotte
messaging
Seesmic frequency  depth
" deeper
daily [eq: site owner, partner)
4 hoppi deep
misc music P weekly (ag: contributor, organizer)
Last.fm shallow
! Amazon ebay manthly [eg: commenter, tagager]
minimal
Pandora rarely

(eg: maintain a profile)



facebook

> 500 Mio Nutzer

s Der Landesbeauftragte
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Social Graph

facebook

Facebook ermdglicht es dir, mit den
Menschen in deinem Leben in Verbindung zu
treten und Inhalte mit diesen zu teilen.
£ &
9 A

|
i -

Der Landesbeauftragte
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Facebook-Geschaftsmodell

Documents for Small Buginess & Professicnals

docstne e r—r

Use your facebook Login to get instant access

Login with Facehook

Create a Docstoc account

| already have a Docstoc account

{ Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz

v

[ —
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3  Geschaftsmodelle Sozialer Netzwerke

Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz H. Eiermann




Womit verdient Facebook sein Geld ?

WE Der Landesbeaufiragte
0 fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz
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Facebook-Geschaftsmodell

facebook

Facebook-Werbeanzeigen

Erreiche Uber 500 Milonen Menschen dort, wo se sich mitsinander verbinden und

Inhate mitenander tatlan

Obersicht  Fallbeispiels

$EERER
{ )
Erraiche deine Zielgruppe

w Tt mit

mahe aks SO0 Millonen
potercieben Kunden in Verbindung

n ‘Wahle dein Publioum nach Ort, Alter
und Irteressen aus

= Problens einfache Bider und Texte fur
daine Warbeanasgen als, um
herausufinden, was furktionen

(-Illlk

Vertiele deine Beziehungen

= Wirh flr daine Facebook-Saite oder
deng Wiehselta

s Verwende unsere GefE
mir”-Schaltfische, um dein Bnfluss
denar Werbaaneige 1u stegermn

= Baue @ine Gameinschaft fle den
Lintesrehmen auf

oder malde doh an, um bareits
brestahende Werbaanzsigen 2u vermallen

i

Kontrolliere dein Budget
= ‘Wahie das Tagesbudget as, mit dem
i dich wohlfUhist

Passa disin Tagesbudget jedersit &

w Fahe rir dahn, wainn Personan dena
Werbisanzee ankbcken (CPC) oder
shen (CRM)

Do berectigst Hife bed der Erctelurg dar perfekben Lisung flr dens Facebook-werbung? Werkaulfsteam kontabtieren »
L nshe ) erfateen,  besuche unseren Lettfaden fiir Facebook-Werbeanzeigen »
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Facebook-Geschaftsmodell

2. fielgruppenansprache

Ot Deutechland =
 (beral
" Mach Stadt
Alter: 18 |- Belebig |
Geburtstag: ™ Zislgruppe: anhand der Geburtstage son Mutzern auswahlen
Geschiedht: ™ merich [T weiblich
Schiisselwiirter: &b gin Stichwart ein
Aushildundg: T alle
* Hochschulabsolventin
" Studeritin
" SchilerIn
Arbeitsplitze: b e Firma, aine Organisation oder sinen andaren
Arbestsplatz ein
peziehungsstatus: | Snge [ Ineiner Besehung [ wverbt [ verbeirstst
Interessiert a I mMarnemn [ Fraven
Sprachen: Gib eire Sorachs en
F i 776,720 fersonen

m diz o Deutschland (eben
m diz 1B Jabr= oder sker sind
= iz ginen Hochschulabschbuss haben

Ziclgruppenansprache
Facebaok wahk standardmaliig sle
Hukzer des Standardortes Cher 16
Jahren aus. Du kannst jegliche
Tielgruppsrivorgaben Endern

ort

Farabook-Warbeanzeagen verwenden
nd die

eines Mubzers, um

Schlisselwirter

Cchlisseluirter basieren auf
Inforenatiaren von Mutzarn, dis diess in
thran Profilen angeben. Zum Betspeed;
Aktivit 3ben, Liebingsbicher,
Farmsehsandungen, Flme usw,

Weitere Hilfe
FAQ 2u Delgruppen vor




Facebook-Geschaftsmodell

=Yl @l 297.000.000.000.000 Anzeigen Q3 2010

Top 10 U5, Online Display Ad* Publishers
Q3 2010

Total LS. — Home WorkUniversity Locations
Source: comScore Ad Metrix

Total Display Ad Share of Display
Impressions (MM | Ad Impressions
Total internat 1,284,245 100.0%
Facebook.com 297 046 231%
‘Yahoo! Sites 140,944 11.0%
Microsoft Sites B4,0049 a.0%
Fox Interactive Media 43,2472 3.8%
Google Sites 35,043 2.7%
ACL, Ine. 32330 2.5%
Turner Metwark 21,2648 1.7%
Glam dedia 13274 1.0%
eBay 8,421 0.7%
ESPM 8,261 0.6%

{ Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz

Quelle: www.comscore.com




Facebook-Geschaftsmodell

= Werbebanner
= Provision fur Applikationsnutzung/-verkaufe
= Bereitstellung offentlicher Profildaten

> 500 Mio Nutzer

li Der Landesbeauftragte
0 fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz




1 ’ Der Landesbeauftragte
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Facebook-Geschaftsmodell

= Provision bei Mikropayment

Zynga
Crowdstar
Playdom
Playfish
RockYou
ewaves

... 500.000 Applikationen

f Facebook Credits



Facebook-Geschaftsmodell

= Provision bei Mikropayment

600 Mio Nutzer  PayPal
P

30 Cent

WE Der Landesbeaufiragte Quelle: http://developers.facebook.com/blog/post/364

0 fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz




Facebook-Geschaftsmodell

= Bereitstellung von (anonymisierten) Daten fir ,Soziale Werbung*
(Demographiedaten, Vorlieben, Freunde - Zielgruppenanalyse)

facebook

v

ﬁ B' Kunden ﬂuk_
SV | ! )

1 ’ Der Landesbeauftragte
E‘.f'.\" fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz




GroBversuch in den USA

Online-Daten verraten Versicherern Risikokunden

Facebook: &ffentliche Daten kénnen Versicherer fir Risiko-Prognosen nutzen

Twitter und Facebook bestimmen den Jahresheitrag: US-VYersicherer testen,
was Daten aus Online-Profilen iiber den Lebensstil ihrer Kunden verraten -

und ob sie sich so herkimmliche medizinische Risiko-Priifungen sparen
kinnen.

Quelle: http://www.spiegel.de/wirtschaft/service/0,1518,730062,00.html

Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz

H. Eiermann



Womit verdient Google sein Geld ?

WE Der Landesbeaufiragte
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Basisdaten

Google

1600 Amphitheatre Parloway, Mountain View, CA 94043
Telefon: 001-650-253-0000

Telefax: 001- 650-253-0001

Internet: www.google.com

Rechtsform: Aktiengesellz=chaft
Geschaftsjahr: 01.01. - 31.12.

Griundungsjahr: September 1998 durch Larry Page und Sergey Brin

Tab. I: Okonomische Basisdaten

2009 2008 2007 2006 2005
Umnsatz (in Ted. §) 23,650,563 21,795,550 16,593,386 10,604,917 6,138,560
Gewinn (Verlust) nach St i

Mf”';;": erlust) nach Steuern (in 6,520,488 4,226,858 4,203,720 3,077,446 1,470,260
[=%

Altienkurs (in %, in Jahrezende) 519,98 307.56 702.53 460.48 414.86
Beschaftigte 19,835 20,222 16,305 10,674 7000

Tab. II: Umsatz nach Segmenten (in Tsd. 5)

Sparten 2007 2006 2005
Werbung (Google Websites) 10,624,705 £,332,797 3,377,080
Werbung (Google Network: Sites) 5,787,938 4,159,331 2,687,942
Licensing & other 181,343 112,289 73,558

Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz




Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz

Google Geschaftsmodell

@) Google-Werbeprogramme - Mozilla Firefox

' T ' == =)
Datei  Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras  Hilfe

@ e X @ ‘ G oy [ 29 [ o google.de /intl e ads

77 -] [

| "Womit verdient Goagle sein geld”

2]

*J Google @ LD P IntranetLfD || VittDSB § RLP.de || Intranet RLP | | verwaltungulp.de | Favoriten (2 heise online K bquick
‘ 70 Womit verdient Google sein Geld?] . 8|+

+§ Google-Werbeprogramme

E

GO Ogle Werbeprogramme

Fiir Werbetreibende: Google AdWords Fiir Website -Betreiber: Google AdSense

® Gewinnen Sie mehr Kunden fir lhr Unternehmen; Schalten Sie Anzeigen auf Google und auf ® Verdienen Sie mit lhrer Website Geld — mit inhaltlich passenden Anzeigen.
! t I benetzwerk
tl

® Passen Sie tie Anzeigen an das Layout lhrer Website an

= Kontrollieren Sie den Erfolg unterschisdlicher Anzeigenformate und -platzierungen mithilfe van Online-
Berichten

® Sprechen Sie gezielt die Nutzer an, die online aktiv nach Informationen zu lhren Produkten und
Dienstleistungen suchen

® Dabei haben Sis volle Kontrolle dber lhre Ausgaben: Sie zahlen nur, wenn lhre Anzeige angeklickt
wird

Ihre Anzeige wird
neben Suchergebnissen
zu relevanten Themen

Nutzer klicken

«.und werden zu
|hre Anzeige an...

Ihrem Unternehmen
weitergeleitet

...Nerdienen Sie Geld, wenn

Platzieren Sie Anzeigen Uy cine Anzeige geklickt wird

Bewerben.
(es ist kostenlos) auf Ihrer Webstte...

Gocgle 12 langs tielige
= Fce en 23,00 EH

Ihre Advords-Anzeige

Sehen Sie Ihre Anzeige auf Google
und unseren Partner-Websites!
ol e

"

Google

LakalerFlo
Lieterung am sz lben

Tag. Frische Blumen
262380 EUR

Iéchten Sie mehr Ober AdvWoards erfahren?

Machten Sie mehr Uber AdSense erfahren?

Neu bei AdWords? Unser Vertriehsteam kann lhnen helfen! Direkt zur Anmeldung geht es hier.

©2010 Google - Startseite - Uher Google

Fertiq

S kA

http://www.google.de/intl/de/ads/



Google AdWords

= Anzeigen mit SchlisselwOrtern versehen
® Link zur Kundenseite
= Kunde zahlt an Google fir die kontextbezogene Platzierung und den Rang
= Auswertung der Suchbegriffe bzw. der Google
vorliegenden Informationen (Qualitatsfaktor, Klickrate...)
= Abgleich mit Schllsselwortern
= Bewertung
= rangmanBige Platzierung

iﬂ Der Landesbeauftragte
:P{.\ fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz




Google Geschaftsmodell

“AdWords

Sie erstellen lhre Anzeigen

oie erstellen Anzeigen und wahlen Keywords. Dies sind
Wiarter ader Waorgruppen, die sich auf [hr
Unternehmensangebot beziehen. Auswahl von Keywords
abrufen

lhre Anzeigen erscheinen bei Google
Wwenn Mutzer bei Google nach einem lhrer Keywords Keywords sind Begriffe, nach
suchen, kann lhre Anzeige neben den Suchergebnissen  denen Mutzer bei Google suchen.
erscheinen. Jetzt richten Sie [hre Werbung direkt an die
Fersonen, die sich bereits fir lhre Produkte interessieren.

Inre Advards-Anzeige

. . g ke i J
Sie gewinnen Kunden Laogl ekl Tl
Mutzer kinnen auf lhre Anzeige klicken, um online - = iy
einzukaufen oder um weitere Informationen Ober fhr Eomtmammesne : w

Unternehmen zu erhalten. Sie bendtigen zum Start nicht
einmal eine Webseite. Google hilft Ihnen kostenlos, eine

Webseite zu erstellen. So einfach ist das. lhr{e) Anzeige erscheint m_ahen
den relevanten Suchergebnissen.

Jetzt anmelden | Machstes Thema

Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz
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Google Geschaftsmodell

& kiihlschrank - Gaagle-Suche - Windaws Internet Explorer

[ [ B ]

G@ v [ v /o google.de =hi=

2tsource=h

=k CI%BChIschrank&ag= 18iagi=q L0&aql=Ciag=k6C 3%BCh

fai=&fp=hie5c050f93d9214

~][#][] [2 g

iz

Datei  Bearbeiten  Ansicht Favoriten Extras 2

<y Favoriten | 3 @ Vorgeschlagene Sites = ] Web Slice-Katalog =

3 kiihlschrank - Gaogle-Suche T

- [ @ ® Seitev Sichetheit v Exras™ (@

»

Web Bilder

Videos Maps [News Shopping ElMail Mehr v

Google

kihlschrank Suche

ke (0,16 Sekunden) Erweiterte Suche

23 Alles KilhIschrank bestellen Anzeigen

® Bilder www Karstadt de/Kuehlschraenke  Bosch, Gorenje, AEG: hochwertige Kihlschranke versandkostentreil

> Shopping Kihl-Gefrierkombination

=] Mehr www tchibo.de/Kuehl-Kombination  Hochwertiges Zweitlrgerat mit 4- Sterne-Gefrierfach. MNur bei Tchibo!
Kohl-/Gefrier-Kombi A++

Das Web www panasonic.de  Panasonic Kihl-/Gefrierkombination mit Energieeffizienzklasse A++

Seiten auf Deutsch

Seiten aus Kiihlschrank im Preisvergleich guenstiger.de

Deutschland Preisvergleich fiir Kilhlschrank folgender Hersteller: Bosch Hausgerdte (321}, Liebherr (297),
Siemens Elsctrogerate (266). AEG (180). Smeg (176). ...

e www.guenstiger.de » Home » Haushaltselektronik - Im Cache - Ahnliche

Letzte 2 Tage

Kiihlschrank Preisvergleich | Kuhlschranke - Preise bei idealo.de

Kuhlschrank im Preisvergleich - insgesamt 2923 preiswerte Kihlschranke . davon 41 mit Tests
(Stand 20.08.2010). Giinstige Preise der Online-Shops bei ...

www.idealo.de » ... » Kiihlen & Gefrieren - Im Cache - Ahnliche

Standardansicht
Websites mit Bildern

> Mehr Qptionen

Kiihlschrank — Wikipedia

Ein Kiihlschrank ist gin elektrisches oder gashetriebenas Gerat, das in einen Schrank integriert
ist. Mittels eines blicherweise an der Riickseite ...

de wikipedia org/wiki/Kiihlschrank - Im Cache - Ahnliche

Bilder zu kiihlschrank - Bilder melden

Media Markt Haushalt [Staubsauger, \Waschmaschine, Epilierer ...

SMEG FAB2E Kuhlschrank. Kohlen mit Stil. Panasonic MA-148VA2 Waschmaschine. Perfekte
Waschleistung. Der Media Markt Einbaugerate-Vorabcheck. ...
www.mediamarkt.de/haushalt-wellness/ - Im Cache - Ahnliche

Anzeigen

IKEA Elekirogerate

Qualitat zum ganstigen Preis:
hochwertige Elektrogerate von IKEA.
www [KEA com/de/Kuechen

Kuhischranke gunstig

Grolie Auswahl & top Marken zu
coolen Preisen: jetzt kaufen!

www discount24 de/Kuehlschraenke

Gastro Kiihlschrank 799.-€
Gastronomie Kuhlschrank Preiswert.
Gastronomie Kiihlschrank Versandfrei
www.ggmgastro.com/

Kiihlschrank

Hochwertige & schicke Markengerate.
z B Zanker, Smeg und Bauknecht.
www.neckermann.de/Kuehlschraenke

Einbaukuhlschrank A/ A+
Einbaukihlschrank. Energieklasse A
und A+ preiswert ab Werk bestellen!
www._Kuechen-Werksverkauf.de

Kihischranke ginstig?
Gefrierschranke bis £0% reduziert
Jetzt bis 01.09 Versandkostenfrei
www.hu-bu.com

Gewerbekuhischrank 600L

fiir Gastronomie und Gewerbskiichen
weild, geringer Verbrauch, 629, €
www_Gastro-Gut-Guenstig de

Jublechrank _Amazon da

Webprotokoll | Sucheinstellungen | Anmelden

m

Fertig

& Internet

e W% %
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Google Geschaftsmodell

AdSense fiir Content-Seiten durchsucht den Content lhrer Seiten automatisch und stellt
Anzeigen bereit, die fiir die Zielgruppe und den Content lhrer Website relevant sind. Dabei

kinnen Sie zwischen Text- und Image-Anzeigen wahlen. Die Anzeigen sind so gut auf den
Content [hrer Website abgestimmt, dass die Besucher sie als nitzlich empfinden.

Herz Geschenkidee Die eigene Sauna
Hier finden Sie schéne interessante Spitzen-Qualitdt zu Werkspreisen Jetzt
Geschenkideen & sparen bis zu 73%! kostenlosen Katalog anfordern

AdSense fiir Suchergebnisseiten ermiglicht es den Website-Publishern, ihren
Besuchern die Google-YWebsuche und SiteSearch anzubieten und gleichzeitiy mit Google-
Anzeigen auf den Suchergebnisseiten Geld zu verdienen.

s [ Suche

[aea Sawch | S

Ay by Taogle S VAR ESagE Desy.
Yong Semiched OWD s £7
werw deblyous ca vk LOTR 3, Papsheck, 71 Geam, Cat in A Hat, Moster, g Fih, Try it Wenn Mutzer von lhrer

werw cogporanddants tom DV ke 43¢ ma. ot Cokamiia Housn Huge Selection sred Mors. sllste Website aus das Iw"Eb_
; a——-— durchsuchen, erscheinen

Colamua House - OVD Chb
wetn Coloribnitiooie cort T IV Foes Srmppang Specisl Rk Fi iry! ikt . . .

— e = die Suchergebnisseiten
Sewched the wes o e Fvmian 1 10 of sooot B2.3000000 ewch tosk 432 peconch mit Anzeigen. Sie werden
vorsg R g bezahlt, wenn Mutzer auf
Vearrt DD aewpig o it comgeaensin 3ot o VD diese Anzeigen klicken.
wevver Seddarrrriibed somideteg Hrmd - dum 1, 2004 - Serslar curpny

g - Hi

VT Empare: corm, Homa Log On Bxritsalors Hitw & Futurs Rsleases Precrtens Riviews
Paaads Aol [0VDa, Samech . | Rabed -, 519049 TV on DV, Moss o ...

worer detirrgsen ool - llay 1, 3004 - Sy ppge



Google AdSense

= Dienst fur Webseitenbetreiber

= Bereitstellen von ,Werbeflache* auf der jeweiligen Webseite

= Werbekunde zahlt an Google flr die kontextbezogene Platzierung von
Werbung auf der Webseite

= Abgleich des Webseiteninhalts mit den Schlisselwortern der Anzeigen

= kontextbezogene Platzierung

® Google zahlt an Webseitenbetreiber ,Provision®

i“ Der Landesbeauftragte
',A\ fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz
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Google Geschaftsmodell

e Machrichten - Service - Shapping bei t-online.de - Windows Intemnet Explorer

(= [ o]

& -

T http: v t-online.de’

~][E)E] [ [P eins

[E3E

Datei  Bearbeiten Ansicht  Favoriten Extras 7

7 Favoriten ‘ s @ Vorgeschlagene Sites » @] Web Slice-Katalog »

| T Nachrichten - Service - Shopping bei t-online.de [_|

- © [Z] gm @ Seite~ Sicherheit v Extras~ @@v

»

151 Papups sind voriibergehend zugelassen. Klicken Sie hier, um Papups van dieser Site immer muzulassen...

x
=
10 Sekunden Test: In welche Richtung dreht sich die Tanzerin?
) Rechts ) Links ) In beide Richtungsn
R I "= Online [websuche mit Goog]e“ Agzigren-ﬁnzeigen
Giinstige Zahnimplantate
Auto | Digital Eltern  Lifestyle =~ Nachrichten =~ Reisen  Spiele = Sport = Unterhaltung =~ Wetter = Wirschaft sparen TUV geprifte Qualitat -
MNote “gut’!
A ies leccridre s Meine Dienste] "
# Verurteilter soll gelahmt werden
E-Mail @ t-online.de
*Mandun soom gesdLmpL hinTT ST b Vistaprint PREISKNALLER!
# Keine Ruckennummer fur Ozil B
| awhes | 250 Visitenkarten
# Mutter uberfallt Bank mit Kind (5) +1 Stem EI
» David Beckham: Geisterfahrt | | Lolin p
» Randale beim Stuttgant-Spiel Jjetzt 2,50 €
e 2 » Schufa: jede 3. Auskunft falsch Bello gliicklich, Auto sauber
Acht Millionen Menschen brauchen Hilfe » USA Riickrufvon 380 Mio. Eiern | omfortable Hundstransportdecke:
Die Mehrheit der Deutschen will nicht fiir die Flutopfer in Pakistan spenden. E Schutztvor Nasse, Hundehaaren &
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GO Ugle Anzeigenvorgaben

Erhdhen Sie die Relevanz der Anzeigen, die Sie im Web sehen

Yiele Websites, etwa Mews-Websites und Blogs, sind unsere Partnerunternehmen und schalten Anzeigen fir ihre
Besucher. YWenn Sie Anzeigen sehen miachten, die lhnen und lhren Interessen eher entsprechen, bearbeiten Sie
die folgenden Kategarien, die auf den Websites basieren, die Sie in letzter Zeit besucht haben. Weitere
Informationen

Ihre Interessen werden einem Cookie filr Anzeigenvorgaben zugewiesen, das in lhrem Browser gespeichert ist.
Falls Sie nicht méchten, dass wir lhre Interessen speichern, kinnen Sie diese Option unten deaktivieren.

Sehen Sie sich unser Video an:
Anzeigenvorgaben — Erklarung

12 langstielige
Rosen 2499 EUR

Anzeigenvorgaben wirken sich auf Ahzeigen
aus, die Google auf anderen Wehsites schaltet.

Aktivieren Aktivieren Sie diese Option, um lhre Anzeigenvorgaben anzupassen und Google Ober lhre bevorzugte interessenbezogene Wyerbung in

Kenntnis zu setzen.

lhr Cookie Google speichert folgende Informationen in einem CookieCOOKIE, um lhren Anzeigenvorgaben den Browser zuzuweisen, den Sie

derzeit verwenden:

id=0PT_OUT

oogle ist ein aktives Mitglied der Metwork Advertising Initiative.

Sie kdnnen dieses Cookie sowie alle anderen Cookies von YWerbenetzwerken Ober diese Seite der MNetwiork Advertising [nitiative deaktivieren.

lhre Anzeigenvorgaben gelten nur in diesem Browser auf diesem Caomputer. Sie werden zuriickgesetzt, wenn Sie im Browser die Cookies l8schen.

Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz




GO Ugle Anzeigenvorgaben

Erhidhen Sie die Relevanz der Anzeigen, die Sie im Web sehen

Yiele Websites, etwa News-Websites und Blogs, sind unsere Partnerunternehmen und schalten Anzeigen fir ihre
Besucher. WWenn Sie Anzeigen sehen machten, die lhnen und lhren Interessen eher entsprechen, bearbeiten Sie
die folgenden Kategorien, die auf den Websites basieren, die Sie in letzter Zeit besucht haben. Yeiters
Inforrmationen

lhre Interessen werden einern Cookie fiir Anzeigerwvorgaben zugewiesen, das in lhrerm Browser gespeichert ist.
Falls Sie nicht mochten, dass wir lhre Interessen speichern, kinnen Sie diese Option unten deaktivieren.

Sehen Sie sich unser Yideo an:
Anzeigenvargaben — Erklarung

lhre Kategorien : : - . : :
lhren Anzeigenvorgaben sind bisher keine Interessenkategorien zugewiesen,

Kategorien hinzufiigen

Sie kinnen Interessen wie Unterhaltung, Reisen ader Shapping hinzufigen.

Wie fligt Google automatisch Interessen hinzu?

12 langstielige
Rozen 2499 EUR

12

Anzeigernvorgaben wirken sich auf Anzeigen
ausg, die Google auf anderen Websites schaltet.

Deaktivieren Deaktivieren Sie diese Option, wenn Sie nicht méchten, dass Anzeigen auf Interessen und demografischen Merkmalen basieren.

Wenn Sie diese Option deaktivieren, deaktiviert Google dieses Cookie und weist lhrem Browser keine weiteren Interessen- und

dernografischen Kategarien zu.

lhr Cookie Google speichert folgende Infarmationen in einem CookieCOOKIE, um lhren Anzeigenvargaben den Browser zuzuweisen, den Sie

derzeit verwenden:

1d=2z02090£0c01003e| | £=1293015623 | et=730| c3=2 jshfiet

Der Landesbeauftragte
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Kategorien hinzufiigen x

Wit der Liste unten kinnen Sie lhren Anzeigenvargaben Interessenkategarien hinzufigen.

Autos und Fahrzeuge Hinzufiigen
Beruf und Aushildung Hinzufiigen
Bicher und Literatur Hinzufiigen
Computer und Elektronik Hinzufilgen
Essen und Trinken Hinzufiigen
Finanzen Hinzufiigen
Gesetz und Regierung Hinzufilgen
Hans und Garten Hinzufiinen &

[ .ﬁ.nderungen iibermitteln ][ Abbrechen ]

Der Landesbeauftragte
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GO L)g]_e Plug-in zum Deaktivieren des Cookies flr

Anzeigenvorgaben

Sprache auswihlen. .. [1] - Hilfe

Dauerhafte Speicherung lhrer
Deaktivierungseinstellungen

Mt diesem Browser-Plug-in kinnen Sie das DoubleClick-Cookie dauerhaft
deaktivieran, das von Google als Cookie fir Anzeigernvorgaben wenwendet
wird.

Das Plug-in sorgt dafilr, dass der Deaktivierungsstatus fiir diesen Browser
auch dann erhalten bleibt, wenn Sie sadmtliche Cookies ldschen.

Michten Sie die Deaktivierung riickgangig machen?
Mit dem Anzeigenvargaben-fanager kdnnen Sie die Einstellungen fir
dieses Cookie bearbeiten.

Open-Source
Das Google Plug-in zurm Deaktivieren des Cookies fir Anzeigenvargaben
ist als Open-Source-Software auf unserer Projektcode-yebsite verfligbar,

Der Landesbeauftragte
fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz

Plug-in zum Deaktivieren des
Cookies fiir

Anzeigenvorgaben
herunterladen

Erfordert Firefox 1.5 oder hiher

Auch verfligbar fir Internet Explorer und
Google Chrome

Verwenden Sie einen anderen Browser?
Befalgen Sie die Anleitungen fir Safar bzw. die
Anleitungen fir andere Browser, um die
Deaktivierungseinstellung dauerhaft zu erhalten.




Google Geschaftsmodell

Serving better ads in Gmail

Wednesday, January 20, 2010 2:23 PM
Faosted by Steve Crossan, Gmail Product Manager

Ever since we lauhched Gmail, weie tried to show relevant and unabtrusive ads. We're always
trying to irmprove our algarithmes to show better, more useful ads.

Whenyou open a message in Gmail, you often see ads related to that email. Let's saywou're
|ooking at a confirmation email fram a hotel in Chicago. Mext to your email, you might see ads
about flights to Chicago.

But sometimes, there aren't any good ads to match to a particular message. From now an, you'll
sometimes see ads matched to another recent ermail instead. For example, let's say you're looking
at a message from a friend wishing you a happy birthday. Ifthere aren't any good ads for hithdays,
wou might see the Chicago flight ads related to your 35t email instead.

To show these ads, our systems don't need to stare any extra infarmation -- Gmail just picks a
different recent email to match. The process is entirely automated: no humans are involved in
selecting ads, and no email or personal information is shared with adverisers.

WWewe updated a help center aicle and a few fags where we had specified that ads alongside an

email were related only to the text ofthe current message. This doesn't change the Gmail privacy
policy. Wewe also created this shortvideo explaining the change:

Quelle: http.//gmailblog.blogspot.com/2010/01/serving-better-ads-in-gmail.html
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Hackergeist

Google will in Ihren Rasensprenger

Aus 5an Francisco berichtet Christian Stdcker

REUTERS

Google hat mit seiner Ankiindigung eines Musik- und Filmdienstes im Netz
Amazon und Apple offen attackiert. Doch diese Schritte erscheinen
halbherzig und ein bisschen ode. Viel interessanter: Google will jetzt auch
Lichtschalter, Rasensprenger und Garagentore erobern.

Quelle: Spiegel Online 11.5.2011
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4 Moglichkeiten gegen den Datenhunger der Online-Werber
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Consumer Opt-Out | Privacy

NAlc?

Network Advertising Initiative

Home Managing Your Privacy Participating Networks About Us Contact Us Bleg
Overview ; .
Principles Overview Opt out of Behavioral Advertising
Opt-Out Espafial | Erancais | English
Enforcement

Opt-out Problems

e The NAI Opt-out Tool was | THE NAI OPT-OUT PROCESS

developed in conjunction with our
Learn More
members for the express purpose
of allowing consumers to "opt out”
of the behaviaral advertising
delivered by our member

o, NetwarkAdwertiving.org

companies. =
Using the Tool below, you can

examing your computer to identify - L
those member companies that havelRpauauT Ta Yol By MR T 0C

placed an advertising cookie file on P ot ooosoon @ [T,
your computer, =

To opt out of an MAL member's behavioral advertising program, simply check the box that
corfesponds to the company from which you wish to opt out, Alkernatively, yvou can check the
box labeled "Select All" and each member's opt-out box will be checked for you, Next click
the "Submit" button, The Tool will automatically replace the specified advertising cookie(s)
and verify your opt-out status,

Opting out of a network does not mean you will no longer receive online advertising. It
does mean that the network from which you opted out will no longer deliver ads tailored to
your Web preferences and usage patterns.

If you have any questions, please visit our FAQ section,

Safecount has withdrawn its membership from the Mal and its opt out has been removed
from this page. To find out more and to opt out of Safecount, please go to

http:/fsafecount. net/nai.phn.
Opt-Out Status

Selectall | [ Clear | [ Submit




Browser-Erweiterung , Tracker Scan*

Firefox Add-ons = Erweiterungen > TrackerScan

TrackerScan 1.0.8

von PrivacyChoice

privacyhoics

{]
H
!

il
i

!
I

Zur Sammlu

Dieses Add-
weiterempfel
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Trackers found on aypost.c

Home

privacychcl)ilce.

Who's watching

Your choices

For websites

Looking for Do Mot Track? Get TrackerBlock

Tracking companies seen on t-online.de

http: ffwwew ., t-online. de/

Quisma Tracker...

See full report
pt out

Facilitate Digital...

See full report
Opt out

Google .
(DoublecClick)...

See full report
opt out

Mediaplex...
See full report
Cpt out

Mo restriction an info
collected

YOU 3re anonymaous
{identity info is separated
from activities or not
collected)

YOuU are anonymaous
(identity info is separated
from activities or not
collected)

YOU 3re anonymaous
{identity info is separated
from activities or not
collected)

Any info may be shared

Info shared only with site
where collected

Your individual activities
and interests may be
conveyed to others

Your individual activities
and interests may be
conveyed to others

These domains also served content on this page:

Out-of-Bounds

TrackerScan shows you what companies may be using or collecting information about your activities

FEERMO% DS

Deletion

Sensitive info not
excluded from ad
targeting

Sensitive info not
excluded from ad
targeting

Mo use of race, sexuality,
religion, health or
sensitive financial info

Mo use of gov't IDs,
financial and insurance
numbers, current location
or health info

Mo deletion requirement

Mo deletion requirement

IP address logs
anonymized after 9 mos.;
cookies 18 mos,

Info may be kept up to 18
months

iwviwbow, de, xiti.com, adition.com, affimax.de, hannoversche. de, telekom.com, ebay.com



Browser-Erweiterung , Tracker Block"

pl‘ivacyChOice Looking for Do Not Track? Get TrackerBlock FRESAOR DS

Home Who's watching Your choices For websites

TrackerBlock What do you think

for Firefox about TrackerBlock?

Decide which companies can track you for advertising. Learn more »

Block individual
ad companies

A You must install the add-on to start blocking. Download Now from Mozilla

" without oversight

Clear all Oversight Anonymity Sharing Boundaries Deletion
O [x+1] NAIs2 v v v ?
O 24/7 Real Media NAIls? ?

O 33across.com NAIs°

[ Accelerator-media

LSS S
L L L L
-~ L «

-~

{
<

O acerno (Akamai) NAloé.)
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privacychoice

Home Whao's watching

Your choices

Looking for Do Not Track? Get TrackerBlock

- Opt out with PrivacyChoice

For websites

http://www.privacychoice.org/choose

change your browser settings or use browser add-ons to implement your choice,

MRESS,fOR S

You can decide if and how your online interests are used for advertising. Your choice may depend on how

much vou value more relevant ads, vour comfort with ad-company privacy practices and your willingness to

PrivacyChaoice gathers opt-out cookies from scores of ad delivery companies, which tell them not to use

vour information to target advertising. With our Firefow add-on, those cookies are automatically kept in

place and up to date, even if you clear your cookies from time to time.

O opt-out selectively

Choose selective opt-out if you want to see
more relevant ads but only through companies
who are accountable to best privacy practices,
This choice helps websites sell more valuable
advertising, which supports free content and

SEMICES,

The following 174 companies are included in the complete opt-out cheice. (*requires add-on)

[x+1]

247 Real Media
33across.com

acerno (Akamai)
Acxiom (Relevance-x)
ad summos

Adadvisor (Targus)
AdaramMedia (aka Opinmind)
AdBrite

AdBuyer

Adchemy

Adconion

AddThis

Adify {100+ networks)
adlnterar (Yahoo!)

BrightRoll

Brilig

BTBuckets

Burst Media's adConductor
Buysight (formerly Permuto)
BuzzlLogic

B! Media

Casale Media

Chango

Channel Intelligence
Chitika

ChoiceStream

ClickDistrict

Collective

Convertro

Opt-out completely

Choose complete opt-out if you do not want
your behavior used to target ads, but do not
want to change your browser settings. This
selection collects opt-out cookies from all
companies that offer an opt-out choice.

interCLICK

Invite Mediz

Legnlas Media

Lijit Metworks

Lotame (CrowdContral)
Lucid Media {Clicksense)
Magnetic (Domdex)
MaxPoint Interactive
Media Innovation Group
Mediagdegrees
Mediacam

MediarMath

Mediamind (Eveblaster)
Mediaplex

Meebo

Opt out with PrivacyChoice

[] Add more opt-outs & protect

settings with Firefox add-on
{strongly recommended)

Do not uze the apt-out wizard if
you are uzing ad-blacking software
or if you have your browser set to
refuze ar ask approval for
third-party cookies.

RapLeaf
Red Aril

RichRelevance
Right Media (Yahoo!)

Rocket Fuel

Rubicon Project

Safecount
Scanscout
ShareThis
Simpli fi

SMART AdServer

Snoobi

SpecificMEDIA

Spongecell

SpotXchange




Browser-Erweiterung ,Ghostery”

Adld-ons for Firefox > Extensions > Ghostery

f Ghostery 2.4.2

by David Cancel, Felix Shnir

Updated
Website
Add to caollection P
Rati
Shars this Add-on bt
Downloads

Protect your privacy. See who's tracking your web browsing and block them with Ghostery.

+* l Add to Firefox View privacy policy

Movernber 19, 2010
http://www.ghostery.com/
Firefox 3.5 - 4.069pre

276 reviews

1,874,647
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Einstellungen...

' Blocked: 40f 4 | #* (55 Q) MO CP




Browser-Erweiterung , Taco®

Addd-ons for Firefox > Extensions > Targeted Advertising Cookie Opt-Ount ...

ra Targeted Advertising Cookie Opt-Out (TACO) 3.50

by Abine

- Privacy comoerns at Can

Mdlum
Acdipscalasnce

Browaer & Flash Coshius = wu
# on your computer now Wiew Settings?
(. A904 Tracked visits biocked 30 far..

Add to collection
Share this Add-on

Stops behavioral adverdi:

+  Addto Firef

Updated
Website

Works with

Rating

Downloads

Der Landesbeauftragte
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Opts-out of Ad Metwork

Blocks Web Trackers

DeletesfManages HTTP Cookies?

DeletesfManages Flash Cookies?

DeletesfManages SilverLight
Cookies?

DeletesfManages DOM Cookies?
Support for Internet Explorer?

Won't share your data with
others?

Taco 2.0

@ X X X X X X ©

Better Privacy

@ X X @ @ 0 ¥ X

Privacy Tools Compatison Chart

Better

Advertising’s

Ghostery

b4

X @ X 6 @6 X ©

Automatically opt-out of targeted web advertising and bhlock wehb-bug tracking

Taco 3.5 with

Abine

@ 6 6 6 6 6 6 ©



N Der Landesbeauftragte

fiir den Datenschutz Rheinland-Pfalz

www.datenschutz.rilp.de | poststelle@datenschutz.rip.de

Helmut Eiermann

Gruppenleiter Technik
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