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Checkliste Urheberrechtsverstol}

Zur Vorbereitung der Beratung und ausschlie3lichen internen Verwendung bitten wir, soweit es
Ihnen mdglich ist, die nachfolgenden Fragen dieser Checkliste zu beantworten. Die Beantwortung
der Fragen ist kein ,Muss"“ und erfolgt rein freiwillig. Sinn und Zweck der Fragen ist es, eine bessere
Beratung durchfihren zu koénnen und insbesondere zu vermeiden, dass gewisse Aspekte im
Beratungsgesprach nicht geklart werden konnen. Wenn vorgegebene Antwortalternativen nicht
passen sollten, formulieren Sie bitte lhre Antwort mit eigenen Worten.

Es ist jedoch unbedingt erforderlich, das uns die Anwaltschreiben und ggf. weiterer bisher
gefuhrter Schriftverkehr unbedingt in Kopie vorliegt. Eine Beratung ohne vollstandige
Unterlagen ist nicht moglich.

Bitte senden Sie die ausgeflillte Checkliste per Post, per Mail oder per Fax an die folgende
Anschrift:

Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz e.V.
Seppel-Glickert-Passage 10

55116 Mainz

E-Mail: egli@vz-rip.de

Fax: 06131-284825

Bitte beachten Sie:

Die Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz kann gemalR den Vorschriften des
Rechtsdienstleistungsgesetzes Beratungen im Rahmen ihres satzungsgemalien
Tatigkeitsbereichs anbieten.

Sollten Sie in der Angelegenheit bereits einen Rechtsanwalt aufgesucht haben, kénnen wir keine
Beratung durchftihren.

Wenn Sie Selbstéandiger, Freiberufler oder Gewerbetreibender sind und der Urheberrechtsverstol3
im Zusammenhang mit Ihrer beruflichen oder gewerblichen Téatigkeit steht, kdnnen wir Sie leider
ebenfalls nicht beraten. Eine solche Beratung liegt auBerhalb unseres Vereinszwecks, da wir nur
fur Verbraucher tatig werden kénnen.

Dasselbe gilt fir Urheberrechtsverstof3e tber Internetanschliisse die sowohl privat als auch im
Rahmen einer selbststandigen oder gewerblichen Téatigkeit genutzt werden. Bitte wenden Sie sich
mit Ihrem Anliegen an die Rechtsberatung Ihres Berufs- oder Branchenverbands bzw. lhrer
Kammer oder an einen Rechtsanwalt.
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Termin am:

Name:

StralRe:

Ort:

Telefon:

E-Mail:

Angaben zum Sachverhalt

Ist der vorgeworfene Verstol3 von lhnen begangen worden?

[ja L] nein ] méglicherweise

Sind weitere Verstdl3e von lhnen begangen worden?

[ja L] nein ] méglicherweise

Sind weitere VerstoRe — z.B. durch Dritte — bekannt?

[ja ] nein

Ist bekannt, wer den abgemahnten Verstol3 begangen hat?

[ja ] nein

Ist oder war das Werk (Musikstiick, Film, Computerspiel etc.), welches Gegenstand der
Abmahnung ist, auf dem/den Rechner(n) vorhanden?

[Jja 1 nein

Wird in dem Abmahnschreiben ein Programm genannt, welches fir den geschilderten
Urheberrechtsverstol? benutzt worden sein soll? (z.B. eDonkey, Bittorrent)

[]ja und zwar (] nein

Existiert bzw. existierte ein solches Programm auf dem/den Rechner(n)?

[ja ] nein
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Welche Personen hatten zum VerstoRzeitpunkt Zugriff auf den/die Rechner bzw. das
Netzwerk?

Wurde bzw. wird der Rechner bzw. das Netzwerk auch nicht im Haushalt lebenden
Personen zur Verfiigung gestellt?

[lja [ nein

Wie viele Rechner existierten bzw. existieren im Haushalt?

Ist W-LAN zum Verstof3zeitpunkt vorhanden gewesen?

[lja [ ] nein

Erfolgte der Zugriff auf den Router kabellos oder mittels einer Kabelverbindung?

[ ] kabellos [] mittels Kabelverbindung

Ist und war der Zugriff auf die Benutzeroberflache des Routers passwortgeschiitzt?

[Jija ] nein
Wenn der Zugriff mittels Kabelverbindung erfolgt: Ist und war WLAN deaktiviert?
[Jija ] nein

Wer hat den Router eingerichtet

Eingerichtet von:
und wurde sich hierbei an die Installationsanweisungen des Herstellers gehalten?

[ja [] nein

Ist und war der Router verschlisselt? Wenn ja wie (WEP, WPA, WPA2)?

[ 1WEP [ 1 WPA [ 1 WPA2

Ist und war fur den Router eine eigenes, sicheres (z.B. aus grof3en und kleinen Buchstaben,

Zahlen und Sonderzeichen - ohne Sinn zusammengesetzt) und langes Passwort (20-stellig)
vergeben worden?

[Jja 1 nein

Ist und war der Name des WLANSs (SSID) ,sichtbar“?
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[ja [ nein
Ist und war eine MAC Filterung eingeschaltet?
[ja [ nein

Wird der Router normalerweise beim Verlassen der Wohnung oder bei Nichtbenutzung
ausgeschaltet?

[lja [ nein

Sind sonstige Sicherheitsmechanismen aktiviert, z.B. WLAN-Nachtschaltung oder
Abschaltung DHCP-Funktion, Portsperrung

[ja ] nein

Wenn ja, welche

Existieren weitere SicherheitsmalRnahmen, wie beispielsweise

[lein Passwortschutz fiir den Rechner?

[Iverschiedene eingerichtete Benutzerkonten mit unterschiedlichen Nutzungsrechten?
[leine Firewall?

[]Ein Virenschutzprogramm

[ISonstiges?

Handelt es sich um die erste Abmahnung, die Sie erhalten haben?

[ja [] nein
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Wenn Kinder im Haushalt leben — sind diese dartber aufgeklart worden, dass keine
Urheberrechtsverstéf3e begangen werden dirfen?

[lja [ ] nein

Wenn ja wie, wie oft und wann zuletzt wurden die Kinder aufgeklart?

Werden die Kinder bei der Internetnutzung kontrolliert?

[lja [ ] nein

Wird der Rechner der Kinder kontrolliert — und wenn ja in welchen Abstanden?

Wie alt sind die Kinder?

Wo waren Sie zum Zeitpunkt des geschilderten VerstoRes?

Ware es Ihnen mdglich, den geforderten Betrag zu bezahlen, bzw. welcher Betrag steht
Ihnen und Ihrer Familie monatlich zur Verfligung?

[ja [ ] nein
Betrag:
Sonstiges
Stand: 06.04.2023 Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz e.V.

Seppel-Gliickert-Passage 10
55116 Mainz



